/AN MALATYA

TURGUT OZAL
N UNIVERSITESI

BANKACILIK VE
MTUPODR ‘ SIGORTACILIK

Program Oz
Degerlendirme

Raporu
| 2025

PODR-2026-703924

@ www.ozal.edu.tr




0 - GIRIS

0.1

Programa Ait Bilgiler

Aciklama:

Arapgir Meslek Yuksekokulu, Yuksekégretim Kurulu Baskanligrnin 30.03.1987 tarih ve E.0./07.06.002/126

sayil yazisiyla; 2547 sayili kanunun 2880 sayil kanunla degisik 7/d-2 maddesi uyarinca uygun bulunarak,

“Arapgir Meslek Yuksekokulu™ adiyla kurulmustur.

Bolumimiiz, 18.05.2018 tarih ve 30425 sayil Resmi Gazetede yayinlanan 7141 sayil "Ylksekoégretim Kurumu
ve Bazi Kanun Hikmunde Kararnamelerde Degisiklik Yapiimasi'na iliskin Kanunun 10. maddesi uyarinca kur-

ulan, Malatya Turgut Ozal Universitesine mictemilatiyla birlikte devredilmistir.
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Programa kabul edilen 6grenciler, programin kazandirmayi hedefledigi ¢iktilari (bilgi,
beceri ve davraniglari) 6ngoérulen strede edinebilecek altyapiya sahip olmalidir.

Aciklama:

Programa kabul edilen 6grenciler, programin kazandirmayi hedefledigi ciktilari (bilgi, beceri ve davranislari)
éngérilen surede edinebilecek altyapiya sahip olmalidir. Ogrencilerin kabulinde gézéniune alinan gésterg-

eler izlenmeli ve bunlarin yillara gére gelisimi degerlendirilmelidir.

Temel Yeterlilik Sinavi (TYT), Turkiye'deki yuksekogretime gecis sisteminin ilk sinavidir. Alan Yeterlilik Sinavi

(AYT), OSYM'nin Universiteye girmek isteyen adaylar icin hazirladigi sinav sisteminin ikinci asamasidir.

Meslegdin egitimine girebilmek igin;

Ortadgretim kurumlarinin (lise veya dengi okullar, acik 6gretim liseleri) son sinifinda okumakta olmak

Ortadgretim kurumlarinin son siniflarinda beklemeli durumda bulunmak

Ortadgretim kurumlarini bitirmis olmak

Ortadgrenimlerini yurt disinda tamamlayip durumlari yukaridakilerden birine uymak
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Temel Yeterlilik Sinavi'nda (TYT) "“Bankacilik ve Sigortacilik” énlisans programiicin yeterli “TYT" puani almak.

Ogrenci Secme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) Tercih Bildirim Formunda " Bankacilik ve Sigortacilik” énlisa-
ns programi ile ilgili en az bir yuksek 6gretim programini tercih etmek gerekmektedir. 2023, 2024, 2025 yilla-
rindaki puanlar 229,201 - 235,429 - 256,16 seklindedir. Programa kabul edilen 6drencilere yonelik son 2 yilda
elde edilen veriler dikkate alindiginda, en dustk yerlestirme puanlarinin arttigi kayit edilmistir. kontenjan agi-
sindan veriler irdelendiginde, programa kayit olan égrenci sayisinin, 2024-25 Ogretim yilinda 104 iken 2025-

-26 Ogretim yilinda 35 oldugu belirlenmistir.
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Yatay ve dikey gecisle 6grenci kabuld, ¢ift ana dal, yan dal ve 6grenci degisimi
uygulamalariile baska kurumlarda ve/veya programlarda alinmis dersler ve kazanilmis
kredilerin degerlendirilmesinde uygulanan politikalar ayrintili olarak tanimlanmis ve
uygulaniyor olmalidir.

Aciklama:

Ogrenci Secme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM), basvurma kosullarini tasiyan adaylari, yerlestirme puanlari
ve 6n lisans programlarinin kontenjan ve kosullarini géz éniinde tutarak ve Universite Se¢me Sinavi sonucla-

ri aciklandiktan sonra adaylarin yapacaklari tercihleri géz énune alarak én lisans programlarina yerlestirir.

Dikey gecislerde ise bos kalan kontenjanlar i¢in gerek duyuldugu takdirde Yuksekdgretim Kurulu karari ile ek
yerlestirme yapilabilir. Ogrenciler, esdeger egitim programlari uygulayan Yiksekdgretim kurumlari ve kurum
icindeki bolimlere "Yuksekdgretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Duzeyindeki Programlar Arasinda
Gecis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina iliskin Yénetmelik” uyarin-
ca her yariyill basinda dersler baslamadan énce yatay gegis icin basvurabilirler. Malatya Turgut Ozal Univer-
sitesi, “Yatay ve dikey gecisle 6grenci kabulu, ¢ift ana dal, yan dal ve 6grenci degisimi uygulamalariile
baska kurumlarda ve/veya programlarda alinmis dersler ve kazanilmis kredilerin degerlendiriimesinde uyg-
ulanan politikalar” 1,10 Haziran 2019 tarih ve 30797 sayil Resmi Gazete' de yayimlanarak yururlige giren
“Malatya Turgut Ozal Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim ve Ogretim Yénetmeligi” kapsaminda tanimla-

mistir. Uygulamalar ilgili mevzuatin hikumlerine dayanilarak gercgeklestiriimektedir.
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Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlarla yapilacak anlasmalar ve kurulacak
ortakliklar ile 6grenci hareketliligini tesvik edecek ve saglayacak énlemler alinmalidir.

Aciklama:

Bolum Erasmus koordinatérleri bireysel danismanlik hizmeti sunmaktadir. Kurumumuz Erasmus Koordinator-
(i Doc. Dr. Berat CICEK Meslek Yuksekokulumuz erasmus, mevlana, Farabi Koordinatéri Dr. Ogr. Uyesi Muha-
mmed BAYDEMIRdir. Gelen égrenciler, biitiin olanaklara (lcretsiz kitiphane, laboratuvar kullanimi, kampus

kimlik belgesi vs.) Universitedeki diger dgrenciler ile esit erisime sahip olmaktadir.

1- OGRENCILER
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Ogrencileri ders ve kariyer planlamasi konularinda yénlendirecek danismanlik hizmeti
verilmelidir.

Aciklama:

ilgili bélum baskaninin énerisi ve ilgili yénetim kurulunun karari ile 6gretim tyeleri veya égretim gérevlileri
arasindan her éJrenci icin bir akademik danisman gérevlendirilir. Zorunlu nedenler olmadidi sirece akade-
mik danisman égrencinin 6grenim siresi boyunca degistirimez. Akademik danismanin gérevi: Ogrencinin
akademik hedefleriile bireysel yeterlilikleri arasinda uyum saglayabilmesi icin bir yol gosterici olarak 6gren-
ciye yardimci olmaktir. Egitim-o6gretim yili icinde haftalik iki ders saati zaman ayirir ve bunu ders programin-
da gosterirler. Ogrenciler, danismanlarinin gérisind alarak her dénemin basinda alacaklari derslere kayit
yaptirirlar. Bolum baskani, gerektiginde 6Jretim Gyelerinden danismani oldugu égrencilerle ilgili faaliyetleri
ve 6grencilerin basari durumu hakkinda rapor isteyebilir.

Bankacllik ve Sigortacilik Programinda, yapilandirilan komisyonlardan 6drenci takibine yonelik anketler
temin edilmis (Ogrencinin danismanini degerlendirme anketi ve Yeni 6grenci anketi) ve uygulanmaya basla-
nmistir. Danismanligin etkin bir sekilde ydratilebilmesiicin, Akademik Danismanlar tarafindan "Ogrenci
izleme Dosyas!” tutulmasina baslanmistir. Ogrenciler; bélim ici etkinlikler, Kulip etkinlikleri ve 6gretim elam-
anlarinin bireysel, gonudlli davranislariyla gézlenmekte ve yonlendiriimektedir. Boylece 6Jrencilerin basarih
bir sekilde mesleki gelisimlerini saglamaya calisiimaktadir. Bankacilik ve Sigortacilik Programina ait Ogrenci

Akademik Danisman Ogr. Gér. Derya OZGULER olarak belirlenmistir.

1- OGRENCILER
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Ogrencilerin program kapsamindaki tiim dersler ve diger etkinliklerdeki basarilari seffaf,
adil ve tutarl yontemlerle élcilmeli ve degerlendirilmelidir.

MALATYA TURGUT OZAL UNIVERSITESI
Sayfa 4



Aciklama:

Basari dederlendirmesi, 10 Haziran 2019 tarih ve 30797 sayil Resmi Gazete’ de yayimlanarak Basari degerl-
endirmesi, 10 Haziran 2019 tarih ve 30797 sayill Resmi Gazete' de yayimlanarak yurtrlige giren "Malatya

Turgut Ozal Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim ve Ogretim Yénetmeligi” hikumlerine dayanilarak gerc-
eklestiriimektedir. MADDE 24 - (1) (Degisiklik : RG- 08/03/2020 - 31062) “Fakdlte ve yuksekokullarda kullanil-

an ders basari not araliklari ve karsiliklari asadida gdsterilmistir:

Not Araliklar Harf Notu Dért Uzerinden Basari Katsayisi Anlami

95-100 A14,00 Basarili

90-94 A2 3,75 Basarih

85-89 A3 3,50 Basarih

80-84 B1 3,25 Basaril

75-79 B2 3,00 Basarili

70-74 B3 2,75 Basaril

65-69 C12,50 Basarilli

60-64 C2 2,25 Basarili

55-59 C3 2,00 Basarili

45-54 D11,75 Sarth Basaril

40-44 D21,50 Sarth Basaril

35-39 D31,00 Sarth Basarili

30-34 F10,50 Basarisiz
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0-29 F2 0,00 Basarisiz

OF3 0,00 Devamsiz

(2) F1,F2,F3.YZ ve GR notlari, basarisiz olarak degerlendirilir.

(3) F1 notunun Gst limiti ilgili birim icin Senato tarafindan belirlenen ham basari notu altinda kalan limitidir.Her
dersi¢in en az bir Ara Sinav ve Yariyll Sonu Sinavi ile Buttinleme sinavi yapilir. Yariyil i¢ci caismalariile Ara ve
Yariyll Sonu Sinavlarinin, yariyil basari notuna katki oranlari bélumler/programlarin teklifi ilgili fakalte/yUkse-

kokul yonetim kurulu karart ile belirlenir. Sinav sonuclari https://obs.ozal.edu.tr/oibs/ogrenci/login.aospx adre-

sinden ilan edilmekte olup, 6Jrenciler, kendilerine ait kullanici adi ve sifreleri ile giris yaparak sinav sonuglari-

ni 6grenebilirler. OBS sistemi ile ayrica izlenebilirlik ve arsivleme islemleri de gergeklestirilmis olmaktadir.

1- OGRENCILER
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Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek icin, programin gerektirdigi tim kosullarin
yerine getirildigini belirleyecek gluvenilir ydntemler gelistirilmis ve uygulaniyor olmalidir.
Aciklama:

Mezuniyet sartlari, 10 Haziran 2019 tarih ve 30797 sayil Resmi Gazete’ de yayimlanarak yururlige giren "Mal-
atya Turgut Ozal Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim ve Ogretim Yénetmeligi” hikiumlerine dayanilarak
gergeklestiriimektedir.

MADDE 30 - (1) Bir 6grenci mezuniyet icin, ortak zorunlu dersler dahil; 6n lisans programlarinda 120, dért yillik
lisans programlarinda 240, bes yillik lisans programlarinda 300, alti yillik lisans programlarinda 360 AKTS'yi

tamamlamalidir.

(2) Ogrencinin mezun olabilmesi icin, izlemekte oldugu programda belirtilen butin dersleri, uygulamalari,
proje, laboratuvar, seminer, bitirme projesi ve zorunlu staj gibi calismalari basarmis ve AGNO'sunun en az
2,00 olmasi gerekir. AGNO'su 2,00 ve Uzerinde olan dgrenciler, D1, D2 ve D3 notu aldiklari derslerden de bas-

aril kabul edilirler.

(3) AGNO'su 2,00'In altinda olan 6grenciler, istedikleri D1, D2 ve D3 notu aldiklari dersleri, AGNO'su 2,00 veya

daha yukari oluncaya kadar tekrar alir. Tekrarlanan derslerde 6grencinin aldigi son not gegerlidir.
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2 - PROGRAM EGIiTiM AMAGLARI
21

Degerlendirilecek her program icin program egitim amaclari tanimlanmis olmalidir.
Aciklama:

Programin amaci Bologna sureci kapsaminda su sekilde belirlenmis olup web sayfasinda yayinlanmistir:
Programin Amact:

Bankacilik ve Sigortacilik Programinin amact; is hayati ile ilgili olarak; bankalarda, araci finansal kuruluslarda
ve yatirim sirketlerinde, sigorta sirketlerinde ve acentalarinda, ayrica her sektérdeki firmalarin finans depar-
tmanlarinda ydénetime yardimci olacak veya kendi adina sigorta acentasi agip ¢calistirabilecek donanimili,

bilgili, becerili, egitimli ve nitelikli kalifiye ara insan giictni yetistirmektir.

2 - PROGRAM EGIiTiM AMAGCLARI
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Bu amaclar; programin mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri istenen kariyer
hedeflerini ve mesleki beklentileri tanimina uymalidir.

Aciklama:

Programda verilen egitimin esas amaci, belirlenen program ciktilari ile hedeflenen kazanimlara 6grencilerin
ulasmis olmasini saglamaktir. Program igin Bologna paketi kapsaminda tanimlanan hedef kazanimlar asag-

ida verilmistir.

1. Dis Ticaret, gumruk, dodviz piyasasi ve kambiyo rejimleriile ilgili kavramlar; Dis ticaret toeorileri; Dis ticaret

islemlerinde kullanilan belgeler; Dis ticarette édeme sekilleri; Gumrukleme; Kambiyo mevzuatini bilebilme.

2. Hukuki sorumluluklarini yerine getirir, hukukun temel kavramlari hukuku sistemi hak tanim ve ttrlerini, kisil-

eri ve aile hukuku sistemini taniyabilme.

3. Sigortacilikta temel kavramlar ve temel prensipler; Turkiye'de ve Dunyada sigortanin tarihi gelisimi ve
bunu etkileyen faktorler; Sigorta sézlesmesi ve taraflari; sigorta aracilari; Sigorta sureci; sigorta teklifi

yapmayi bilebilme.
4. Banka ve sigorta Muhasebesinin temel kavramlarini 6grenir ve muhasebe kayitlarini yapabilme.

5. Ekonomiyle ilgili temel kavramlar ve ekonomik sistemler; fiyat tiketim ve Uretim teorileri piyasa ¢esitleri
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ve firma dengesi; faktor fiyatlari ve genel denge analizlerini yapabilme.

Kaza sigortalari ; Yangin sigortalari; Nakliyat sigortalari; Mihendislik sigortalari; Sigorta turlerine gére

Police uygulamalarini bilebilme.

Sigortacilik turlerinde hasar ihbari; ilgili branslarin sartlarina gére hasar ekspertiz tayini ve islemleri; Hasar

halinde sigortalinin yapmasi gereken islemler; Hasar Tazminatinin édenmesi ve uygulamalari bilebilme.

Borsanin tarihi gelisimi ve islevleri; sermaye piyasasi mevzuati; Sermaye Piyasasi Kurumlari; Sermaye piy-
asasi faaliyetleri, Sermaye Piyasasi araclari; Menkul Kiymetler Piyasasinin isleyisi; Menkul Kiymetlere yati-

rimi bilebilme.

Bankacilikta temel kavramlar ve prensipler; Turkiye'de ve dinyada bankanin tarihsel gelisimi ve bunu
etkileyen faktorler bankalarin gesitleri ve kurululari; Bankacilikta sube ve organizasyon yapilari; Kamu ve

6zel bankalar ve Merkez bankasinin yapisini bilebilme.

10. Bankacilikta Temel kredi bilgileri; Kredi cesitleri, ithalat ihracat kredileri Yabanci parali krediler Kredi tal-

1.

12.

13.

14.

eplerinin degerlendiriimesi ve tahsisi; Teminat mektubu verilmesi; Yabanci Para islemleri; Déviz Hesapla-

r Takas islemleri Sigorta islemlerini bilebilme.

Temel Kavramlar ve Muhasebe sistemi; Bilango Hesaplari; Gelir Tablosu hesaplarini bilebilme.

Milli gelir ve istihdam para politikalari; Dis ticaret Ekonomik buyume, Ekonomik Dalgalanma ve gelir dagi-

lIImint bilebilme.

Turkiye de bankalarlailgilimevzuat Mevduat ile ilgili tanim, kavram, yukamlultikler ve mevduat hesaplar-
Inin acilmasi ve mevduat sertifikalari cekli islemler senetler iskonto ve istirasi Havale ve EFT islemleriKir-
alk kasalar ile ilgili islemler sermaye piyasasi islemleri Hisse senedi alim ve satimi, hazine bonolari, yatiri-

m fonlari Kredi kartlari; ATM makinalari; Telefon Bankaciligl, otomatik 6demeyi bilebilme.

Ticari kazanci hesaplamak ,zirai kazanci hesaplamak, muhtasar beyanname dizenlemek, KDV beyann-
amesini dizenlemek. Gayrimenkul ve menkul sermaye iradlarini hesaplamak. Diger kazang ve iradlari

hesaplamak Yillik gelir kurumlar ve KDV beyannamelerini dizenlemek Diger vergi ve beyannameleri
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duzenlemk hakkinda bilgisi ve yeterliligine sahip olabilme.

15. Kredinin muhasebelestirilmesi; Yabanci para islemlerinin muhasebelestiriimesi; Reeskont islemleri; Yeni-
den Degerleme islemleri; Merkez bankasi ile ilgili islemler; Donem sonu Bilango gelir tablosu ve diger mali

tablolarin dizenlenmesini bilebilme.

16. Mali analiz hakkinda genel bilgiler; Bilango gelir tablosu; Ek mali tablolar; Karsilastirmali mali analiz; Oran

analizi; Yuzde metodunu bilebilme.

17. Musteri Profili; Musteri kaynaklari; iletisim; Satis ve satis sonrasi hizmet; Hizmetleri sunan personelde bul-

unmasi gereken 6zellikler ve musteriyi kazanma ydntemleri; Misteri davraniglarini bilebilme.

18. Hayat sigortasi poligelerini bilebilme.

19. Ticaret isletme Hukuku; Sirketler hukuku; Kiymetli evrak hukukunu bilebilme.

20. Kalite ve kalite yénetimin tarihi ve gelisim sureci; Toplam kalite yénetimin temel kavramlari ve yaklasiml-
ari; Toplam kalite yonetiminin arag ve teknikleri; Toplam kalite Yoénetiminin Turkiye uygulamasini bilebil-

me.

Hedef kazanimlar, Bologna bilgi paketinde de yayinlanmaktadir.

2 - PROGRAMEGITIM AMACLARI
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Kurumun, fakultenin ve bélimun 6z goérevleriyle uyumlu olmalidir.
Aciklama:

Universite, Okul ve Programin misyonu su sekilde belirlenmis ve okul web sayfasinda yayinlanmistir. UNIVER-

SITE ViZYONU: https://ozal.edu.tr/misyon-vizyon-2/

OKULUN VIZYONU Bilim ve Teknolojinin 8nculiginde, akademik bilgi kazandirmanin yani sira sosyal psikol-
ojik ve zihinsel ilgi, beklentilere cevap verebilen kendini surekli yenileyen, arastiran kusaklarin yetistigi, egitim
ve égretimin her asamasinda égrenci, 6gretim elemani ve idari personeli kurumun en temel zenginligi ve
kaynagi olarak géren bir egitim égretim kurumu olmaktir.

PROGRAMIN ViZYONU Bankacilik ve Sigortacilik Programinin vizyonu; cagdin gerekleri cercevesinde, surekli
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ogrenen ve gelisen bir organizasyonun pargasi olarak ¢calismak ve bu dogrultuda, Glkemizde gereksinim
duyulan egitilmis ve nitelikli isgtcu boslugunun doldurulmasi, cagin gereklerine uygun kalite ve niteliklerde

eleman yetistiriimesi felsefesinde ilerlemektir

2 - PROGRAM EGIiTiM AMAGLARI
24

Programin gesitli i¢ ve dis paydaslarini sirece dahil ederek belirlenmelidir.
Aciklama:

Yuksekoégretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan yayinlanan kilavuzda programin tasariminda uyulmasi ger-
eken kurallarda “tasariminda i¢ ve dis paydas katkilarina yer verilmesi” vurgulanmistir. Bu kapsamda
paydas gorusleri asagidaki temel basliklarda siniflandirilabilecedi belirtiimistir:

Ogrenciler ve mezunlarin 6gretim programi ve dersler hakkindaki gérisleri, Mezunlarin istihdam durumu ile
ilgili gorusleri (ise baslama siiresi, gelir diizeyi, ise uygun yeterlilikler diizeyi.vb), isverenlerin mezun yetkinlikl-
erine (alana 6zel ve genel) iliskin gorusleri Paydaslara sorulabilecek drnek sorular: S6z konusu program
mezunlari hangi bilgi, beceri ve yetkinlikleri kazanmis olmal? Hedeflenen program yeterliliklerini kazandirac-
ak program icerigi nasil oimali? Hedeflenen yeterlilikler beklentileri ne diizeyde karsiliyor? Planlanan bilgi,
beceri ve yetkinlikler kazandirabilmis mi? S6z konusu programin mezunlarinin guglu ya da iyilesmeye acgik
yonleri nelerdir? “Egitim ve 6Jretim hizmetlerinin tasarimi ve gelistiriimesi faaliyeti, tasarimi ve/veya gelistiril-

mesi distnulen hizmetlere duyulan ihtiyacin belirlenmesi ile baslatilr.

Onlisans, lisans ve lisansusti alanlarlailgili yeni bslim / program ve ders acilmasina ya da mevcut bslim /
program ve derslerin gelistirilmesine yonelik intiyaclar ilgili birimlerin yoneticilerinden, 6grencilerinden, 6gre-
tim elemanlarindan ve sektdrden alinan geribildirimler dogrultusunda belirlenir. Acilmasi ya da gelistiriimesi
dudsunulen her bolim ya da programai iliskin yeterlilikler bilimsel gelismelere ve paydaslarin ihtiyaglara para-
lel olarak belirlenir. Bslim-program yeterlilikleri ile ilgili islemler YOK mevzuati ve Yiksekogretim Yeterlilikler
Cercevesi kapsaminda yurtalur.” Seklinde tanimlanarak baslanir. ic paydas olarak, dncelikle ayni program-
in bulundugu diger meslek yuksekokullarindaki 6gretim elemanlarinin, ardindan kurum ici diger programlar-
daki 6gretim elemanlarinin, programda okuyan dégrencilerin, daha sonra da ilgili program ile ilgili rastgele
belirlenen kurum/kurulus/firma goruslerine basvurulmustur.

Bu surrecte YOKAK tarafindan érnek olarak belirlenen sorulara ilaveten, kurum/kurulus/firma gérislerini obj-

ektif ortaya koyabilecek, yénlendirici olmayan sorularla anket olusturulmus, sahadan toplanan géruslerle
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akademisyen fikirleri birlestirilerek program amaglari ve hedefleri belirlenmistir.

2 - PROGRAM EGITiM AMAGCLARI
25

Kolayca erisilebilecek sekilde yayimlanmis olmalidir.
Aciklama:

Tum bilgiler program web sayfasinda acik bir sekilde yayinlanmaktadir.

http://arapgir.ozal.edu.tr/bankacilik-ve-sigortacilik-programi/

https://obs.ozal.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?

lang=tr&curOp=showPac&curUnit=16& curSunit=738#

2 - PROGRAMEGITIM AMACLARI
26

Programin i¢ ve dis paydaslarinin gereksinimleri dogrultusunda uygun araliklarla
guncellenmelidir.

Aciklama:

Program i¢in her yilin akademik takvimi sonunda paydaslar ile gérisme programlanarak, paydaslardan
alinan majoér unsurlar ve mevcut teknolojik gelismeler baglaminda program amag ve hedeflerinin glincellen-
mesi saglanmaktadir Program amac ve hedefleri 2019-2020 Ogretim yilinda gerceklestirilen Bologna
Sureci kapsaminda, Programda okutulan dersler ve kredileri, Turkiye'deki tum Bankacilik ve Sigortacilik Pro-
gramlari mufredatlariile Turkiye ve dinyada gergeklesen teknolojik yenilikler incelenerek, bélgesel sartlar
ve kurum sartlari géz éniunde bulundurularak 2020-2021 Ogretim yill basinda gincellenmis ve yayinlanmisti-

r.

3 - PROGRAM CIKTILARI
31

Program ciktilari, program egitim amaclarina ulasabilmek icin gerekli bilgi, beceri ve
davranis bilesenlerinin timinid kapsamal ve ilgili (MUDEK, FEDEK, SABAK, EPDAD vb. gibi)
degerlendirme ciktilari da icerecek bi¢gimde tanimlanmahdir.

Aciklama:

Bankacilik ve Sigortacilik Programi Ogrenme ciktilar Bologna sireci kapsaminda asagidaki gibi belirlenmis
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olup otomasyon sisteminde yayinlanmaktadir:

1. Dis Ticaret, gumruk, doviz piyasasi ve kambiyo rejimleriile ilgili kavramlar; Dis ticaret toeorileri; Dis ticaret

islemlerinde kullanilan belgeler; Dis ticarette 6deme sekilleri; Gumrikleme; Kambiyo mevzuatini bilir.

2. Hukuki sorumluluklarini yerine getirir hukukun temel kavramlari hukuku sistemi hak tanim ve ttrlerini, kisil-

eri ve aile hukuku sistemini tanir.

3. Sigortacilikta temel kavramlar ve temel prensipler; Turkiye'de ve Dunyada sigortanin tarihi gelisimi ve
bunu etkileyen faktorler; Sigorta sézlesmesi ve taraflari; sigorta aracilari; Sigorta sureci; sigorta teklifi

yapmayi bilir.

4. Banka ve sigorta Muhasebesinin temel kavramlarini 6grenir ve muhasebe kayitlarini yapar.

5. Ekonomiyle ilgili temel kavramlar ve ekonomik sistemler; fiyat tiketim ve Uretim teorileri piyasa ¢esitleri

ve firma dengesi; faktor fiyatlari ve genel denge analizlerini yapar.

6. Kaza sigortalari; Yangin sigortalari; Nakliyat sigortalari; Muhendislik sigortalari; Sigorta turlerine gore

Police uygulamalarini bilir.

7. Sigortacilik turlerinde hasar ihbart; iigili branslarin sartlarina gére hasar ekspertiz tayini ve islemleri; Hasar

halinde sigortalinin yapmasi gereken islemler; Hasar Tazminatinin 8denmesi ve uygulamalari bilir.

8. Borsanin tarihi gelisimi ve islevleri; sermaye piyasasi mevzuati; Sermaye Piyasasi Kurumlari; Sermaye piy-
asasi faaliyetleri, Sermaye Piyasasi araclari; Menkul Kiymetler Piyasasinin isleyisi; Menkul Kiymetlere yati-

rimi bilir.

9. Bankacilikta temel kavramlar ve prensipler; Turkiye'de ve dinyada bankanin tarihsel gelisimi ve bunu
etkileyen faktérler bankalarin gesitleri ve kurululari; Bankacilikta sube ve organizasyon yapilari; Kamu ve

6zel bankalar ve Merkez bankasinin yapisini bilir.

10. Bankacilikta Temel kredi bilgileri; Kredi cesitleri, ithalat ihracat kredileri Yabanci parali krediler Kredi tal-

eplerinin degerlendiriimesi ve tahsisi; Teminat mektubu verilmesi; Yabanci Para islemleri; Déviz Hesapla-
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r Takas islemleri Sigorta islemlerini bilir.

1. Temel Kavramlar ve Muhasebe sistemi; Bilangco Hesaplari; Gelir Tablosu hesaplarini bilir.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Milli gelir ve istihdam para politikalari; Dis ticaret Ekonomik biyime, Ekonomik Dalgalanma ve gelir dagi-

limint bilir.

Turkiye'de bankalarlailgili mevzuat, Mevduat ile ilgili tanim, kavram, yidktmltlukler ve mevduat hesaplar-
Inin acllmasi ve mevduat sertifikalari cekli islemler senetler iskonto ve istirasi Havale ve EFT islemleri. Kir-
alik kasalar ile ilgili islemler sermaye piyasasi islemleri Hisse senedi alim ve satimi, hazine bonolari, yatiri-

m fonlari Kredi kartlari; ATM makinalari; Telefon Bankaciligi, otomatik 6demeyi bilir.

Ticari kazanci hesaplamak, zirai kazanci hesaplamak, muhtasar beyanname dizenlemek, KDV beyann-
amesini dtzenlemek. Gayrimenkul ve menkul sermaye iradlarini hesaplamak. Diger kazang ve iradlari
hesaplamak Yillik gelir kurumlar ve KDV beyannamelerini dizenlemek. Diger vergi ve beyannameleri

duzenlemk hakkinda bilgisi ve yeterliligi vardir.

Kredinin muhasebelestirilmesi; Yabanci para islemlerinin muhasebelestiriimesi; Reeskont islemleri; Yeni-
den Degerleme islemleri; Merkez bankasi ile ilgili islemler; Dénem sonu Bilango gelir tablosu ve diger mali

tablolarin dizenlenmesini bilir.

Mali analiz hakkinda genel bilgiler; Bilango gelir tablosu; Ek mali tablolar; Karsilastirmal mali analiz; Oran

analizi; Yuzde metodunu bilir.

Musteri Profili; Musteri kaynaklari; lletisim; Satis ve satis sonrasi hizmet; Hizmetleri sunan personelde bul-

unmasi gereken 6zellikler ve musteriyi kazanma yéntemleri; MUsteri davranislari.

Hayat sigortasi poligeleri bilir.

Ticaret isletme Hukuku:; Sirketler hukuku; Kiymetli evrak hukukunu bilir.

20. Kalite ve kalite yonetimin tarihi ve gelisim sureci; Toplam kalite yonetimin temel kavramlari ve yaklasimi-

art; Toplam kalite yonetiminin arag ve teknikleri; Toplam kalite Yénetiminin Turkiye Uygulamasini bilir.
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3 - PROGRAM CIKTILARI
32

Program c¢iktilarinin saglanma dizeyini donemsel olarak belirlemek ve belgelemek icin
kullanilan bir dlgme ve degerlendirme sureci olusturulmus ve isletiliyor olmahdir.

Aciklama:

Program ciktilarinin saglanma dizeyi, her turlu sinav ve gergeklestirilen tim sinavlar igin 6lgme ve degerlen-

dirme amaciyla Malatya Turgut Ozal Universitesi tarafindan olusturulmus “Ogrenme Ciktilarini Degerlendir-

me Formu” ile dénemsel olarak belirlenmekte ve belgelenmektedir.

3 - PROGRAM CIKTILARI
33

Programlar mezuniyet asamasina gelmis olan égrencilerinin program ¢iktilarini
sagladiklarini kanitlamahdir.

Aciklama:

1. Dis Ticaret, gumruk, déviz piyasasi ve kambiyo rejimleriile ilgili kavramlar; Dis ticaret toeorileri; Dis ticaret

islemlerinde kullanilan belgeler; Dis ticarette 6deme sekilleri; Gumrikleme; Kambiyo mevzuatini bilebilme.

2. Hukuki sorumluluklarini yerine getirir hukukun temel kavramlari hukuku sistemi hak tanim ve tarlerini, kisil-

eri ve aile hukuku sistemini taniyabilme.

3. Sigortacilikta temel kavramlar ve temel prensipler; Turkiye'de ve Dunyada sigortanin tarihi gelisimi ve
bunu etkileyen faktorler; Sigorta sézlesmesi ve taraflari; sigorta aracilari; Sigorta sureci; sigorta teklifi

yapmayi bilebilme.

4. Banka ve sigorta Muhasebesinin temel kavramlarini 8grenir ve muhasebe kayitlarini yapabilme.

5. Ekonomiyle ilgili temel kavramlar ve ekonomik sistemler; fiyat tiketim ve Uretim teorileri piyasa gesitleri

ve firma dengesi; faktor fiyatlari ve genel denge analizlerini yapabilme.

6. Kaza sigortalari; Yangin sigortalari; Nakliyat sigortalari; Muhendislik sigortalari; Sigorta turlerine gére

Police uygulamalarini bilebilme.

7. Sigortacilik turlerinde hasar ihbari; ilgili branslarin sartlarina gére hasar ekspertiz tayini ve islemleri; Hasar
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

halinde sigortalinin yapmasi gereken islemler; Hasar Tazminatinin édenmesi ve uygulamalari bilebilme.

Borsanin tarihi gelisimi ve islevleri;sermaye piyasasi mevzuati; Sermaye Piyasasi Kurumlari; Sermaye piy-
asasl faaliyetleri, Sermaye Piyasasi araclari; Menkul Kiymetler Piyasasinin isleyisi; Menkul Kiymetlere yati-

rimi bilebilme.

Bankaclilikta temel kavramlar ve prensipler; Turkiye'de ve dinyada bankanin tarihsel gelisimi ve bunu
etkileyen faktoérler bankalarin ¢esitleri ve kurululari; Bankacilikta sube ve organizasyon yapilari; Kamu ve

6zel bankalar ve Merkez bankasinin yapisini bilebilme.

Bankacilikta Temel kredi bilgileri; Kredi cesitleri, ithalat inracat kredileri Yabanci parali krediler Kredi tal-
eplerinin degerlendiriimesi ve tahsisi; Teminat mektubu verilmesi; Yabanci Para islemleri; Déviz Hesapla-

r Takas islemleri Sigorta islemlerini bilebilme.

Temel Kavramlar ve Muhasebe sistemi; Bilanco Hesaplari; Gelir Tablosu hesaplarini bilebilme.

Milli gelir ve istihdam para politikalari; Dis ticaret Ekonomik btyime, Ekonomik Dalgalanma ve gelir dagi-

lImini bilebilme.

Turkiye de bankalarla ilgili mevzuat Mevduat ile ilgili tanim, kavram, yakumlulikler ve mevduat hesaplar-
Inin acllmasi ve mevduat sertifikalari cekli islemler senetler iskonto ve istirasi Havale ve EFT islemleri. Kir-
alik kasalar ile ilgili islemler sermaye piyasasi islemleri Hisse senedi alim ve satimi, hazine bonolari, yatiri-

m fonlari Kredi kartlari; ATM makinalari; Telefon Bankaciligl, otomatik 6demeyi bilebilme.

Ticari kazanci hesaplamak, zirai kazanci hesaplamak, muhtasar beyanname dizenlemek, KDV beyann-
amesini dtzenlemek. Gayrimenkul ve menkul sermaye iradlarini hesaplamak. Diger kazang ve iradlari
hesaplamak Yillik gelir kurumlar ve KDV beyannamelerini dizenlemek Diger vergi ve beyannameleri

duzenlemk hakkinda bilgisi ve yeterliligine sahip olabilme.

Kredinin muhasebelestirilmesi; Yabanci para islemlerinin muhasebelestiriimesi; Reeskont islemleri; Yeni-
den Degerleme islemleri; Merkez bankasi ile ilgili islemler; Dénem sonu Bilango gelir tablosu ve diger mali

tablolarin dizenlenmesini bilebilme.
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16. Madali analiz hakkinda genel bilgiler; Bilango gelir tablosu; Ek mali tablolar; Karsilastirmali mali analiz; Oran

analizi; Yuzde metodunu bilebilme.

17. Musteri Profili; Musteri kaynaklar; lletisim; Satis ve satis sonrasi hizmet; Hizmetleri sunan personelde bul-

unmasi gereken 6zellikler ve musteriyi kazanma yontemleri; MUsteri davranislarini bilebilme.

18. Hayat sigortasi poligelerini bilebilme.

19. Ticaret isletme Hukuku;

20. Kalite ve kalite yonetimin tarihi ve gelisim sureci; Toplam kalite yonetimin temel kavramlari ve yaklasimi-
art; Toplam kalite yonetiminin arag ve teknikleri; Toplam kalite Yénetiminin Turkiye uygulamasini bilebil-

me.

4 - SUREKLI IYILESTIRME
41

Kurulan élgme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen sonuclarin programin strekli
iyilestiriimesine yénelik olarak kullanildigina iliskin kanitlar sunulmalidir.

Aciklama:

Program kalite yénetim sistemi, YOKAK kalite yaklasimi ile planlanmakta, uygulanmakta, kontrol ediimekte
ve énlem alinmaktadir. Programimizin surekli iyilestirme sureci, Malatya Turgut Ozal Universitesi Kalite Koor-
dinatérlugu birimi tarafindan duzenlenen ve asagdida listelenen dokiimanlar ile ydratilmekte, élgilmekte ve

degerlendiriimektedir:

PR-001-Egitim-Ogretim Hizmetlerinin Tasarimi ve Gelistiriimesi Prosediru
PR-004-Uygunsuzluk-Yonetimi-Duzeltici-ve-Onleyici-Faaliyetler-Proseduru
PR-007-Ogrenci Sikayetleri ve Memnuniyeti Degerlendirme Prosediri
PR-008-Egitim Ogretim Hizmetlerinin Planlanmasi Prosedir

PR-009-Egitim-Ogretim Hizmetlerinin Gerceklestirilmesi Prosediri
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PR-010-KYS ic Denetim Proseduru

FR-0008 "Duzeltici ve Onleyici Faaliyet Formu

FR-0012 "Anket Degerlendirme Raporu Formu

FR-0015-Aciimasi Kabul Edilen Dersler ve Gorevlendirmelere Ait Bilgi Formu

FR-0043-KYS ic Denetim Plani Formu

IA-001Ders Planlari ve iceriklerinin Gincellenmesi s Akisi

IA-009 Duzeltici ve Onleyici Faaliyet is Akisi

4 - SUREKLI iYiLE$TiRME

42

Bu iyilestirme calismalari, basta Olciit 2 ve Olciit 3 ile ilgili alanlar olmak tizere, programin
gelismeye acgik tim alanlari ile ilgili, sistematik bir bicimde toplanmig, somut verilere dayal
olmalhdir.

Aciklama:

Akademik birim kalite komisyonlari marifetiyle her donem egitim égretim faaliyetlerinin planlanmasini ve
sUrecin iyilestiriimesi koordine edilir. Bu koordinasyon strecinde Memnuniyet Anket Sonuclari, Bolum Raporl-
ari, derslerle ilgili 6gretim elemanlarinin geri dénusleri, dis paydas gorusleri, calistay ve konferans sonug bil-

dirgeleri dikkate alinir.

FR-0001-Aciimasi Kabul Edilen Dersler ve Gorevlendirmelere Ait Bilgi Formu
PR-001-Egitim-Ogretim Hizmetlerinin Tasarimi ve Gelistiriimesi Prosedri
PR-004-Uygunsuzluk Yénetimi, Dizeltici ve Onleyici Faaliyetler Proseduiri
PR-007-Ogrenci Sikayetleri ve Memnuniyeti Degerlendirme Proseduri

FR-0012 Anket Degerlendirme Raporu Formu
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5 - EGITIM PLANI
51

Her programin program egitim amaglarini ve program c¢iktilarini destekleyen bir egitim
plani (mufredati) olmalidir.

Aciklama:
Egitim plani/Ogretim programi; programa gére her dersin amacini, 8grenme ciktilarini, haftalik ders planini,
unite ve konularini, haftalik konulara gére 6grenme-6gretme, dlgme ve

degerlendirme etkinliklerini, ders 6gretim planini ve dersin haftalara gére is yikta dagiimlariniicermektedir.

Ogretim plani Universite web sayfasinda, diger bilgiler Bologna Sistemi kapsaminda Bologna Bilgi paketi

web sayfasinda yayinlanmaktadir.

Arapgir Myo Bankacilik ve Sigortacilik Resmi Web Sayfasi:

http://arapgir.ozal.edu.tr/bankacilik-ve-sigortacilik-programi/

Arapgir Myo Bankacllik ve Sigortacilik Bologna dersi Paketi Web sayfasi:

https://obs.ozal.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=16

5 - EGITIM PLANI

52

Egitim planinin uygulanmasinda kullanilacak egitim yéntemleri, istenen bilgi, beceri ve
davraniglarin 6grencilere kazandirilmasini garanti edebilmelidir.

Aciklama:

Egitim planinin uygulanmasinda kullanilacak egitim yontemleri, istenen bilgi, beceri ve davranislar Bologna
bilgi paketinde “Program Ciktilari” ve “Dersin Ogrenme Ciktilari” olarak tanimlanmistir. Egitim plani; Onlisans
ve lisans yonetmeligi ile yapilan genel tanimlamalar dogrultusunda bologna bilgi paketi ve ¢ikti bazli degerl-

endirme sureci ile nitelik olarak garanti altina alinmaktadir.

Egitim planinin uygulanmasinda kullanilacak egitim yontemleri, egitim sisteminin igerisinde

dersin/konunun ozelligine gore diuz-anlatim, gosterip yaptirma, proje hazirlama, sunum, konferans, atolye/I-
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aboratuvar uygulamasi, saha uygulamasi vbo. egitim yontemleri kullaniimaktadir. Kullanilan egitim-6gretim
metotlari her modulun igerisinde yer alan konulara gére mufredat kitapgiklarinin icerisinde belirtiimektedir.
Program ciktilari, dersin 6grenme ¢iktilari, ¢ikti bazli degerlendirme streci tanimlamalari Bologna bilgi Paketi

kapsaminda olusturulmus ve yayinlanmistir.

Programda yer alan derslere iliskin en az bir ara sinav ve bir yariyill sonu sinavi yapilmaktadir. Sinavlar her
dersin dederlendirme kriterlerine gore olup soru-cevap, performans degerlendirme, arastirma, édev, sunum
vb. seklinde olabilmektedir. Uygulama dersleri Bireysel veya grup ¢alismasi halinde gerceklestiriimekte olup,
derslerin amaci rapor hazirlama, ekip ¢alismasi yapma, elestirel distinme, problem ¢dézme becerileri ve
karar verme sureclerinin gelismesini saglamaktir. Ogrencilerden beklenen calismalar sonucunda verilen
notlar, yili¢i ve yilsonu notuna ders yariyilh basinda belirlenen yluzde ile katki saglamaktadir. Ayrica 6grencin-

in her bir 8grenme ciktisini basarma diizeyi, “Ogrenme Ciktilarini Degerlendirme Formu” ile dlctimektedir.

Her bir ders icin degerlendirme yéntemi, Bologna Bilgi paketinde bulunan “Degerlendirme Olctleri” bashg

altinda verilmistir

5-EGITIM PLANI

53

Egitim planinin 6ngoérildiugu bicimde uygulanmasini glivence altina alacak ve surekli
gelisimini saglayacak bir egitim yonetim sistemi bulunmahdir.

Aciklama:

Malatya Turgut Ozal Universitesinin genis bir web agi bulunmaktadir. Ayrica Universiteye ait batin birimlerin
kendilerine ait web siteleri bulunmaktadir. Web ortaminda hem Universite personelinin hem de 6grencilerin
gereksinimlerine yénelik butin bilgiler yer almaktadir. Ogrenci bilgi sistemi, personel bilgi sistemi, akademik
veri ydnetim sistemi, Bilimsel Arastirma Proje Birimi (BAP), e-posta servisi, Tasinir.net yénetim sistemi, Elektr-
onik Belge Yonetim Sistemi (EBYS), telefon rehberi gibi kayit sistemleri bulunmaktadir. Egitim planinin 6ngor-
Uldugu bicimde uygulanmasini giivence altina alacak dokiimanlar Malatya Turgut Ozal Universitesi tarafin-
dan olusturulmus ve Ogrenci isleri daire Bakanhgi sayfasinda “Yénergeler” basligi altinda yayinlanmistir. Bu
yonetmelik, ydnerge ve esaslar cergevesinde egitim dgretim sureci planlanmakta, uygulanmakta ve élcdlm-
ektedir.

Universitenin birimlerinin, personelinin ve égrencilerinin faaliyetlerine yénelik bilgiler bu veri sisteminde kayit

edilmekte veriler Uzerinden gerekli istatistiksel degerlendirmeler yapilmaktadir. istatistiksel veriler sonucun-
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da da surekli iyilestirme calismalari devam etmektedir. “Ogrenci Bilgi Sistemi” icerisinde 6grencilerin aldig,
basarili oldugu ve diger tum dersleri, ders kredileri, not sorgulama sistemi, ders kayit sistemi, belge istek sist-
emi gibi kayit sistemleri yer almaktadir. Her dénem sonunda not sorgulama sistemi tGzerinden égrencilerin
universite olanaklari ile sosyal imkdanlarini ayrica dersin amag ve hedeflerine ulasilip ulasilamadigini, islenisi-
ni ve degerlendirmesini sorgulayan, 6gretim elemanlarinin degerlendirildigi anket formu ile 6grencilerin
degerlendirmeleri alinmakta ve dederlendirme sonuglari web ortaminda yayinlanmaktadir. Elde edilen son-
uclar yeniden ve surekli iyilestirmede kullaniimaktadir.

Universite rektorligince her yil Gniversitenin ve birimlerin faaliyet raporu hazirlanmakta ve sonuclar web
ortaminda da yayinlanmaktadir Elde edilen veriler stratejik plan ve strekli iyilestirme amaciyla kullaniimakt-
adir. Meslek Yuksekokulumuz Bankacilik ve Sigortacilik Programi'nda her yil hazirlanmasi istenen faaliyet
raporlari cergcevesinde 6gretim elemanlarinin bireysel performanslarinin dederlendiriimesi yénetim tarafin-
dan saglanmaktadir. llgili dokumanlar aracilidyla egitim égretim hizmetlerinin surekli gelisimini saglayacak

bir sistem olusturulmustur.

5-EGITIM PLANI

54

- Egitim Plani, en az bir yillik ya da en az 32 kredi ya da en az 60 AKTS kredisi tutarinda
temel bilim egitimi icermelidir.

Aciklama:

Egitim Plani, En az bir yillik ya da en az 32 kredi ya da en az 60 AKTS kredisi tutarinda temel bilim egitimi ice-

rmelidir.

5 - EGITIM PLANI

55

En az bir buguk yillik ya da en az 48 kredi ya da en az 90 AKTS kredisi tutarinda temel
(muhendislik, fen, saglik vb.) bilimleri ve ilgili disipline uygun meslek egitimi icermelidir.
Aciklama:

En az bir bucuk yillik ya da en az 48 kredi ya da en az 90 AKTS kredisi tutarinda temel (mthendislik, fen, sagl-

ik..vb.) bilimleri ve ilgili disipline uygun meslek egitimi icermelidir.

5 - EGITiM PLANI
5.6
Egitim programinin teknik i¢cerigini buttinleyen ve program amagclari dogrultusunda genel
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egitim olmalidir.
Aciklama:

Dersler ve ders igerikleri, uluslararasi dlgekte 6ncu egitim kurumlarinin mafredatlari ve Turkiye'de egitim-6g-
retim faaliyeti yuriten tim Bankacilik ve Sigortacilik programlari incelenerek olusturulustur. icerik olusturulu-
rken ayrica guncel teknolojik yenilikler, sektor temsilcileri ile gergeklestirilen sdzli gorismeler, proje dersleri-
nde ve staj savunmalarinda égrencilerden alinan sézlU geri bildirimler de degerlendirilerek mufredat ve ders
icerigi belirlenirken sirece dahil edilmistir. ilgili yéntemler Program Acma Basvuru Dosyasi'nda verilmekted-

ir.

5 - EGITIM PLANI

5.7

Ogrenciler, 6nceki derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullanacaklari, ilgili standartlari
ve gercekgi kisitlari ve kosullari icerecek bir ana uygulama/tasarim deneyimiyle, hazir hale
getirilmelidir.

Aciklama:

Ogrenciler, 6nceki derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullanacaklari, ilgili standartlari ve gercekgi kisitlari

ve kosullari icerecek bir ana uygulama/tasarim deneyimiyle, hazir hale getirilmelidir.

6 - OGRETIM KADROSU

6.1

Ogretim kadrosu, 6gretim lyesi-égrenci iliskisini, 8grenci danismanligini, Gniversiteye
hizmeti, mesleki gelisimi, sanayi ve igveren iliskilerini sirdurebilecek dizeyde sayica yeterli
olmalidir.

Aciklama:

Programinizda hem Yuksekégretim Norm Kadro Yonetmeligi cercevesinde yeterli 6gretim elemani hem de
farkh disiplinlerden bélumuin timdnd kapsayict 6gretim elemani mevcuttur. Programda etkili bir egitimi sdrd-
Urebilmek icin yeterli 6gretim eleman sayisi saglanmistir. Alaninda uzman (3) Ogretim elemani (Ogr. Gér.
Derya OZGULER, Ogr. Gor. Ayse LEVENT ve Dr. Ogr. Uyesi Muhammed Bedir BAYDEMIR) bulunmaktadir.
Ayrica okul kadrosunda bulunan diger programlarda gérevli akademik personelin de egitim ve yetkinlikleri
dlcusinde Bankacilik ve Sigortacilik Programinda Akademik kadroda eksiklik bulunmamaktadir. Ogretim
elemani basina dusen 6Jrenci sayisi donemde en fazla 40 olmaktadir. Ayrica tum 6Jretim elemanlari, 6gre-
nci ayirt etmeksizin danismanlik faaliyeti yurutmektedir. Akademik danismanlik faaliyetleri 'DS-002-MTU

Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim Yénetmeligi” kapsaminda tanimlanmistir.
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Akademik danismanlk

MADDE 18 - (1) Her 6grenciye, kayith bulundugu birimdeki akademik programi izlemesini saglamak tzere, bir
6gretim elemani akademik danisman olarak atanir.

(2) Akademik danisman; bélum baskani veya program baskaninin énerisi ile birim yoneticisi tarafindan gor-
evlendirilir. Kayit sUresi icerisinde gegerli bir mazereti nedeniyle gérevinde bulunamayacak olan akademik
danisman, bu durumu yazili olarak birimine bildirir. Mazereti kabul edilen 6gretim elemaninin yerine, bu fikra-
da 6ngoruldugu sekilde ve gecgici olarak bir 6gretim elemani akademik danisman olarak gérevilendirilir ve bu
gorevlendirme, ilgili 6grencilere duyurulur.

(3) Akademik danisman, 6grenciyi 6grenimi boyunca izler, devam etmekte oldugu programcercevesinde
ogrencinin her yariyil/yil izleyecedi dersler ve bunlarla ilgili yapilacak degisiklikler hakkinda 6grenciye oneril-

erde bulunur.

(4) Yariyil/yil kayitlarinin yapiimasi veya yenilenmesinden égrenci sorumludur. Ogrencilerin ders alma birak-
ma islemleri akademik danismanlari tarafindan onaylanmadan kesinlesmez.

Yonetmelik geregi 6grencilere “Akademik Danisman” atanmakta ve bu danisman yénetmelikte belirlenen
gorevleri yerine getirmektedir. Bununla birlikte programdaki tim 6gretim elemanlari 6grencilere danismanli-
k etmekte, 6grenciler tarafindan iletilen tim geri bildirimler, resmi olarak atanan akademik danisman bekle-
nmeksizin tim ogretim elemanlarina iletilebilmektedir. Her bir 6gretim elemani, en az bir (1) saat olacak sekil-
de uygun gordukleri bir zamanda “Danismanlik Saati” olusturmakta ve bu saat diliminde hazir bulunacagini
garanti etmektedir. llgili guin ve saati de yazili olarak muhataplarin gérebilecegi sekilde ilan etmektedir.
Bunlara ilaveten ogrencilerin iletisim araclarini (e-posta, sosyal medya, yazil veya goruntult iletisim kanalla-
ri, telefon vb.) 6zel hayatin gizliligini ihlal etmeyecek sekilde kullanarak da 6gretim elemanlarina ulasmalari
saglanmakta, 8grenci sorularina en kisa siirede giin icerisinde cevap verilmeye calisimaktadir. Ogretim ele-
manlari, 6zellikle staj dénemlerinde sektdr paydaslar ile gérismekte, hem 6Jrencilerin staj aktivitelerini kon-

trol etmekte hem de sektorle ilgili geri bildirimler almaktadir.

6 - OGRETIM KADROSU
62

Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahip olmali ve programin etkin bir sekilde
surdurulmesini, degerlendiriimesini ve gelistirilmesini saglamahdir.

Aciklama:

Egitim 6gretim kadrosunun yeterli niteliklere sahip olmasini istihdam asamasinda ilgili bélimle iliskili kadro
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tahsisi ile, mevcut egitim 6gretim kadrosunun yetkinlikleri, becerileri, teknik kapasiteleri “Hizmet ici Egitim

Yonetmeligi” kapsaminda her yil dizenlenen hizmet ici egitimlerle gerceklestirilir.

1. Kadro tahsisi, 6gretim elemanlarinin géreve baslama ve tekrar atamalari “Ogretim Uyesi Disindaki Ogreti-
m Elemani Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina iliskin Usul

Ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” kapsaminda gergeklestirilmektedir.

2. Programda disaridan ders vermek Uzere 6gretim elemani ihtiyaci bulunmamaktadir. ihtiyac oldugu duru-
mda, dersin amaci ve ders igerigi dogrultusunda, sirasiyla kurum ici baska meslek yuksekokullarindaki
ayni programda kadrolu 6gretim elemanlari, ilcede veya yakin bélgede bulunan meslek liseleri veya Cok
programli liselerde ¢alisan teknik 6gretmenler, boélgede kamu kurum ve kuruluslarinda ¢alisan ilgili mem-

urlar, yoksa isi yapmaya ehil oldugunu mezuniyet kosullari ile belgeleyen kisilerden segilir.

3. Ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun ¢alisma alani/akademik uzmanlik alani bilgi biriki-
mi vb. yetkinlikleri ile ders iceriklerinin értismesi, 6gretim elemaninin mezun oldudu veya devam ettidi lis-
e/lisans/lisansustt akademik birimlerde aldigi derslere ait transkript, 6gretim elemanin sahip oldugu sert-
ifikalar, 6zel sektoérde calisma gec¢misi varise ¢alistigi birim ve goérevleri ile 6gretim elemaninin sézIu

beyaniile saglanir.

4. Mevcut 6gretim elemanlarinizin mesleki gelisimlerini strdirmek ve 6gretim becerilerini iyilestirmek icin
Hizmet ici Egitim ve Egiticilerin Egitimi programlari uygulanarak égretim elemaninin hazir olmasi saglanir.
Bu egitimler belli periyotlarda tekrar edilerek 6gretim elemanlarinin mesleki gelisimlerinin strddridlmesi
saglanir. Egitimlere katiliminin énemi vurgulanarak tim égretim elemanlarinin katiimasi temin edilir.
Egitim kapsami, tarihi, yeri, egitim sekli ve egitmen bilgileri resmi yazi ile kurumlara bildirilerek istirakgilerin
egitim tarihinde hazir bulunmalari saglanir. Birim olarak égretim elemanlarina 2020 yili icerisinde Egiticil-

eri Egitimi kapsaminda Olcme degerlendirme, sinif ydnetimi egitimleri verilmistir.

6 - OGRETIM KADROSU
6.3

Ogretim Uyesi atama ve yiikseltme kriterleri yukarida siralananlari saglamaya ve
gelistirmeye yonelik olarak belirlenmis ve uygulaniyor olmalidir.

Aciklama:
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Programimiz akademik ylkselme ve atanma yonetmeligi cercevesinde ilgili kriterleri uygulamaktadir.
Mevcut atanma ve yukseltilme kriterleri, program egitim ve diger faaliyetler gibi yukarida sayilan 6zellikleri

saglamaktadir. Bankaclilik ve Sigortacilik Programi'na 6zgud atama ve yukseltme kriteri bulunmamaktadir.

7-ALTYAPI
7.1

Siniflar, laboratuvarlar ve diger techizat egitim amaclarina ve program ciktilarina ulagsmak
icin yeterli olmahdir.

Aciklama:

Siniflar, laboratuvarlar ve diger techizat, egitim amaglarina ve program ciktilarina ulasmak igin yeterli ve

6grenmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya yardimci olmalidir.

7-ALTYAPI
7.2

Ogrencilerin ders disi etkinlikler yapmalarina olanak veren, sosyal ve kiiltirel
gereksinimlerini karsilayan uygun altyapi mevcut olmalidir.

Aciklama:

Arapgir Meslek yuksekokulu binyesinde 6grenci gelisimine yonelik sosyal, kulturel, sportif faaliyetler gercek-
lestiriimekte, 6grencilerin bu faaliyetlere yénlendiriimesi saglanmaktadir. Ogrencilerin O (sifir) kredili Secmeli
Guzel Sanatlar ve Beden Egitimi derslerinden birini se¢gmesi saglanmakta, bu ders kapsaminda égrencilerd-
en de alinan geri bildirimler ile ortak karar sonucu etkinlikler diizenlenmektedir. Bu kapsamda;Sportif faaliyet
olarak Futbol, basketbol ve Voleybol turnuvasi, Sanatsal faaliyet olarak Anma téreni, Tiyatro Oyunu, Kisa

Film Yarismasi, Konser gibi etkinlikler dizenlenmekte ve 6grencilerin aktif gérev almalari saglanmaktadir.

Faaliyetlerde program farki gézetilmemekte, bu vesileyle tum édrencilerin diger disiplinlerle etkilesebilmele-
rine, esit seviyede gérev almalarina ve sosyal faaliyetlerden faydalanmalarina imkan taninmaktadir. Ogren-

ciler, 6grenci kullpleri kurmaya ve faaliyet gdstermeye tesvik edilmektedir.

7-ALTYAPI

7.3

Programlar, 6grencilerine modern muhendislik araclarini kullanmayi 6grenebilecekleri
olanaklari saglamaldir.

Aciklama:

Ogrenciler, hem ilgili dénem ici mesleki derslerde hem de ayri ayri iki ddnemde okutulan Meslek Uygulamal-
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ari dersinde kendi egitim alanlarindaki gelismis mesleki uygulama aracglarini, mezun olmadantanima ve kull-

anma imkdnlari elde etmektedirler.

Okul bunyesinde bulunan 2 adet 40+1 bilgisayarli bilgisayar laboratuvari, kitiphanede saglanan 18 bilgisa-
yar, tim dersliklerde saglanan 6gretim elemani bilgisayari ve projeksiyon cihazi, kablosuz internet altyapisi

ile teknolojik egitim araclarini kullanarak dijital imkanlardan faydalanmaktadirlar.

7-ALTYAPI

7.4

Ogrencilere sunulan kitiiphane olanaklari yeterli diizeyde olmalidir.
Aciklama:

Okul bunyesinde bulunan kitiphanede egitim- 6gretim ve sosyal icerikli basil ve dijital kaynaklar mevcut
olup 6grencilerin tamaminin editim-6gretim stresi boyunca erisimine aciktir. Ayrica kitiphanede bulunan 18
adet bilgisayar ile de 6grenciler hem dijital kaynaklara ve sureli yayinlara erisebilmekte hem de ders kapsa-
minda gerceklestirdikleri 6dev, proje, sunum vb. faaliyetlerini gerceklestirebilmektedirler. Ogrenciler aradikl-
ari kaynaklarin mevcudiyetini ve katiphanedeki konumunu web Uzerinden kolayca tarayabilmektedirler.
Ayrica tim personel ve égrenciler, ihtiya¢ duyduklari ancak kitiphane envanterinde bulunmayan kaynakla-
ri kitiphane web sayfasinda bulunan “YAYIN TALEP FORMU" ile "Kutuphane ve Dokimantasyon Daire Bas-
kanhgi” na aninda iletebilerek kaynak talebinde bulunabilmektedirler. Anlik taleplerle birlikte, her 6gretim yili
sonunda ders mufredati ve mevcut kaynaklar/gtincel kaynaklar 6gretim elemanlari tarafindan degerlendiri-
lerek, kituphanede bulunan ders materyallerinin yenilenmesi veya ilave kaynaklarin eklenmesi, guncelligini
yitiren kaynaklarin envanterden ¢ikariimasi saglanmaktadir. Agik erisim anlasmalari ile online veri tabanlari-
na erisim de yine “Kutuphane ve Dokimantasyon Daire Baskanligi” tarafindan gergeklestirilen anlagsmalari
ile saglanmakta, talepler ayni ydontemle alinmakta, bilgilendirme web sayfasi ve e-posta Uzerinden gergekl-

estirilmektedir.

7 - ALTYAPI

7.5

Ogretim ortaminda ve égrenci laboratuvarlarinda gerekli giivenlik dnlemleri alinmis,
engelliler icin altyapi dizenlemeleri yapilmis olmahdir.

Aciklama:

Gerekli guvenlik 6nlemleri alinmis ve engelliler i¢in altyapi diizenlemesi yapilmistir.
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8 - KURUM DESTEGIi VE PARASAL KAYNAKLAR

8.1

Universitenin idari destegi, yapici liderligi, parasal kaynaklar ve dagitiminda izlenen strateji
programin kalitesini ve surdurulebilirligini saglamahdir.

Aciklama:

Merkezi butge ¢ergevesinde her yil stratejik daire baskanhgi liderliginde butce ¢alismasi yapilmaktadir. Birim
6zelinde bir dnceki yil kaynagi dikkate alinarak enflasyon oraninda artis yapilmaktadir. Belirlenen bu butce
Programinizin egitim-6gretim ve diger faaliyetlerii¢in kullanilan maddi kaynak ve 6dretim elemanlariile 6gr-

enciler icin sadlanan destekleri olusturmaktadir.

8 - KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR

8.2

Kaynaklar, nitelikli bir 6gretim kadrosunu ¢ekecek, tutacak ve mesleki gelisimini
surdurecek yeterlilikte olmahdir.

Aciklama:

Program bunyesinde sahip olunan kaynaklar nitelikli bir 6gretim kadrosunu ¢ekecek, tutacak ve mesleki gel-
isimini sirdurmesini saglayacak yeterliliktedir. Meslek yuksekokulunun bulundugu Arapgir ilgesinin fiziki kos-
ullari konaklama ve ulasim imkanlari bakimindan yeterli olmakla beraber ilgede bulunan 1adet kapali spor
salonu, ¢im ve hali saha, kapal yizme havuzu ile kamp ve mesire yerleri, ilgenin sosyal imkanlarinin baslhcal-
aridir. Ayrica meslek ytksekokulu yerleskesinde bulunan kapali spor salonu, hali saha, voleybol sahasi, cami
ve her 6gretim elemaninin tek kalabildigi 6gretim elemani odasi olanaklari meslek yuksekokulunun baslica
avantajlaridir. Okulun en blyuk dejavantaji il merkezine uzak olusudur. Ancak bu dezavantaj, 6zellikle sosyal
faaliyetlere uzaklik sebebiyle kendi binyemizde sosyal faaliyet gerceklestiriimesine vesile olmakta, hem
ogrencilerin ve 6gretim elemanlarinin iliskilerini gu¢lendirmekte hem de akademik hayatlari boyunca sosyo-
-kdltdrel faaliyetlerde gorev alarak kulturel olarak da gelismeleri noktasinda avantaja dénusmektedir.

Ayrica 6gretim elemanlarinin mesleki gelisimleri hizmet igi egitimler ile gerceklestiriimektedir.

8 - KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR

8.3

Program icin gereken altyapiyi temin etmeye, bakimini yapmaya ve isletmeye yetecek
parasal kaynak saglanmahdir.

Aciklama:

Program igin gereken altyapi temin edilmekte, bakimi yapilmaktadir.
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8 - KURUM DESTEGi VE PARASAL KAYNAKLAR
8.4

Program gereksinimlerini karsilayacak destek personeli ve kurumsal hizmetler
saglanmalidir.

Aciklama:

Meslek Yuksekokulu binyesinde idari personel olarak;

Bir (1) Yuksekokul Sekreteri (Lisans)

Bir (1) Ogrenci isleri Memuru (On Lisans, Tekniker)

Bir (2) Muhasebe ve Tahakkuk Memuru (Lise), (Yuksek Lisans)

Bir (1) Dokiimantasyon Memuru (On Lisans, Tekniker)

Bir (1) Teknik Hizmetler Memuru (On Lisans, Tekniker)

Bir (1) Posta ve Evrak Memuru (On Lisans, Tekniker)

Bir (1) Asci (On Lisans, Tekniker)

Bir (1) Kituphane elemani

Bir (1) Asci yardimcisi

Bir (3) Yardimci Personel (Temizlik)

On (10) Guvenlik Personeli

Bulunmaktadir. Meslek yuksekokulu binyesinde Personelin tamami alantile ilgili bélum mezunudur. Bununla
birlikte her yil gergeklestirilen hizmet igi egitimlerle kanun, mevzuat, i¢tihat, kurum i¢i ydnetmelik ve yénergel-

erde gercgeklesen degisiklikler hakkinda egitim almaktadirlar.

9 - ORGANIZASYON VE KARAR ALMA SURECLERI
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9.1

Yuksekoégretim kurumunun organizasyonu ile rektorlik, fakulte, bolim ve varsa diger alt
birimlerin kendi i¢lerindeki ve aralarindaki tim karar alma suregleri, program ciktilarini ve
egitim amaclarini destekleyecek sekilde dizenlenmelidir.

Aciklama:
Arapgir Meslek Yiksekokulu “2547 sayili Yuksekdgretim Kanunu”, 2914 sayil Yuksekdgretim Personel Kanu-

nu”, “Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi” ve “124 Sayil Yiksekdgretim Ust Kuruluslari ile Yiksek-
oégretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun Hikmuinde Kararname” kapsaminda organizasyonunu

gergeklestirmis, sure¢lerini planlamis ve yonetmektedir.

10 - PROGRAMA OZGU OLGUTLER
10.1

Programa Ozgi Olcitler saglanmalidir.
Aciklama:

Olcutler belli araliklarla gézden gecirilmekte ve gerekli dizenlemeler yapilmaktadir.

- SONUC
1

Sonug
Aciklama:

Program amaglari ve 6grenme ciktilari tanimlanmistir. Ogrenci kabuli, egitim-6gretim surecleri, lgme-deg-
erlendirme uygulamalari ve mezuniyet kosullari acisindan ilgili mevzuatlara uygun olarak ydritilmektedir. ic
ve dis paydas gorusleri dogrultusunda duzenli olarak gincellenen mufredat yapisi ve surekli iyilestirme
mekanizmalari sayesinde programin egitim kalitesinin surdurulebilirdir. Program, sektérin ihtiya¢ duydugu

nitelikli ara insan guclnu yetistirmeyi amaclayan ¢cagdas ve dinamik bir egditim yapisina sahiptir.
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